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Parnu (maa) turismisihtkoha turundamine
tana/homme



visit PARNU

Turismisihtkoht Parnumaa - visit Parnu

» Kampaaniad suunamisega kodulehele
www.visitparnu.com

Y

Instagram, FB — Parnumaa

A\

Influencerid, blogijad, artiklid, sihtkoha videod
Parnumaa (linn + tegevused valjaspool linna)

Professionaali uudiskiri — kdigile soovijatele
Valmistume hooajaks — kdigile turismiettevotjatele
Statistilised analltsid — maakondlikud

Sihtkoha pildid, videod

YV V V VY
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Soome kampaania “Sukella Parnuun”

Eelarve 50 000€

12 trammil reklaamid

20 trammipeatuses reklaamid

Video sadamas

Baltic Guide ja Baltic Outlook artikkel

Blogijad Parnus

YV V.V V V VYV V

Tutvustav video sotsiaalmeedias
Youtube
Pikk video — naitamisi 12 982, vaatamisi 6339
Lihike video — naitamisi 329 533, vaatamisi 97 600

Instagram
impressions 417 281, reach 157 601 e e 4l S /ﬁ
Facebook : ; WWWVISItpamu COm

impressions 502 525, reach 148 768
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Lati kampaania
“Pérnava atrodas tepat
aiz stura”

A\

01. oktoober — 30. november 2019

A\

Eelarve 47 000€. Koosto6s Parnu spaade ja
hotellide ning EASiga

Kiigepark Kronvalda pargis

Kampaania koduleht: www.visitparnu.com/spa

Digikampaania

Video

YV V V VY
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http://www.visitparnu.com/spa

visit PARNU

Visit Parnu Experience 2019

» 27.-31.05.2019
» Instagrammerid Eestis, Latist, Soomest ja UKst

» Eesmark oli tutvustada Parnut kui atraktiivset vaba aja
veetmise sihtkohta. Peamine kasutatav kanal oli
Instagram kui maailma populaarseim visuaalne
platvorm

» @visitparnu kuvamise statistika 28. mai-03. juuni

8724 unikaalset konto kulastust
165 233 korda kuvati toodetud sisu

47 viidet asukohale voi kodulehele

» Sisuloojate postitused 27.-31. mai
+70 000 #visitparnu kilastamist
+ 240 000 unikaalset postituste kuvamist
+12 500 aktiivset viidet postitustele
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Artiklid pardajakirjas, Baltic
Guide, videoklipid,
teemanadalad 2019

>
>

Artikkel AirBaltic pardaajakirjas — Parnumaa

Pidev informatsiooni jagamine Baltic
Guide, EAS

Kohvikute Nadala laienemine Parnu linnast
vdlja

FAM ide voorustamine — 10 FAM- ja pressireisi
2019. aastal

MATKA mess Soomes, Balttour Latis, Tourest
Eestis

Valmistume hooajaks /kevadel, siigisel/

Infopaevad
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Tegevused 2020

vV V V V V V V V VY VY

Y

MATKA 2020

Tourest 2020

Valmistume hooajaks

Siseturu kampaania

Kampaania Latis

Visit Parnu Experience vol 2
Lihivideod klipid seoses Covid 'ga
Osalesime EAS siseturukampaanias
Green Destination's project

Ariturismi arendused — tegevused/koostdélepingud
partneritega

Uudiskiri professionaalile
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Valmistume hooajaks
,Kuidas ja kuhu“

» VeebipOhine seminar 15. mail 2020

» Seminari teemad ja esinejad:

Puhkus algab Parnust —te

%(evused ja investeeringud 2020+ (Parnu

LV abilinnapea Rainer Aavik)

Tark Tartu ei torma... Vi siiski? (Tartu linna turundusjuht ja SA
Tartumaa Turism juhataja Helen Kalberg)

Visit Levi & turunduslik koostdo (Visit Levi tegevjuht Yrjotapio

Kivisaari)

Kuidas Uhiselt edasi? (EAS Turismiarenduskeskuse direktor Liina

Maria Lepik)

Konverentsiturismi voimalused ja valjakutsed muutunud maailmas

(Eesti Konverentsiblroo tegevjuht Kadri Karu)

Paneel: turismisihtkoha juhtimine (EAS Turismiarenduskeskuse
direktor Liina Maria Lepik, Parnu abilinnapea Rainer Aavik, Visit

Levi tegevjuht Yrjotapio Kivisaari, Hedon Spa & Hotel tegevjuht Sari
Sopanen)

Osales rekordarv turismiasjalisi kogu maakonnast - 161

09:45 - 10:15
Yrjotapio
Kivisaari

Visit Levi
tegevjuht

10:15 - 10:30

10:30 - 10:50

Liina Maria
Lepik

09:25 - 09:45

Helen Kalberg
Tartu linna
turundusjuht ja
SA Tartumaa

09:45-10:15

Yrjotapio
Kivisaari
Visit Levi
tegevjuht

10:15-10:30

Visit Levi &
turunduslik
koostoo

Details | Q&

Paus koos
Sepo
Seemaniga

Details

Kuidas

Tark Tartu ei
torma... Voi
siiski?

Details | | Q&A

Visit Levi &
turunduslik
koostdo

Details | | Q&A

Paus koos
Sepo
Seemaniga
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Siseturu kampaania/
nahtavuskampaania

» Kampaania periood: 22. mai — 14. juuni

» Digi- ja sotsiaalmeedia kampaania

» Tulemused:

Kampaaniasonumid joudsid 1 983 055 inimeseni.
Reklaame vaadati 9 155 661 korral.

Kampaania kogus kokku 30 894 klikki.

Sotsiaalmeedias joudis reklaam 385 535 unikaalse
kasutajani.

Google’i reklaamid tdid kampaaniale kokku 2 134 410
kuvamist ja 18 450 klikki.

Kuigi turunduskampaania pearohk oli inimeste teavitamisel,
tousis tanu kampaaniale visitparnu.com kodulehe
kiilastatavus - kokku joudis kampaaniaperioodi jooksul
kodulehele 61 840 kiilastajat, kellest 44 895 viibisid lehel
esmakordselt.

visit PARNU

Puhka jalle pariselt.

PARNU
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Lati kampaania

» Kampaania periood: 15. juuli— 15. august 2020

» Kampaania sonum: 2 + 1 (kui ostad 2 66d majutust,
siis kingime Uhe lisaks)

» Osales 22 hotelli/spaad

> Tulemused:

Vairak
atputas!

Rezerve naktsmajas
uz divam naktim un _
TRESO SANEM DAVANA!

Vairak
atputas!

Rezerve naktsmajas
uz divam naktim un _
TRESO SANEM DAVANA!
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Visit Experience vol 2

» Periood: 06.-10. juuli

A\

Instagrammerid Latist, Leedust, Soomest ja Eestist

» Eesmark oli tutvustada sihtkohta kui atraktiivset vaba
aja veetmise sihtkohta. Peamine kasutatav kanal oli
Instagram kui maailma populaarseim visuaalne
platvorm

» @visitparnu kuvamise statistika 06.-11. juuli

83 101 kasutajale kuvati sisu
299 084 korda kuvati toodetud sisu

26 viidet asukohale voi kodulehele

» Sisuloojate postitused 06.-11. juuli
+55 000 #visitparnu kiilastamist
+ 175 000 unikaalset postituste kuvamist
+10 500 aktiivset viidet postitustele
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Ariturismi arendus

» Koostoos ettevotjatega Eesti Konverentsibiroo
tootajatele tutvustusreisi korraldamine

» Lati agentuurile "Goal Events" Parnu vdimaluste
tutvustamine

» Koostoodpartnerid:
Rannahotell
Wasa Resort
Tervis ravispaahotell
Hedon Spa & Hotel
Ojako puhke- ja koolituskeskus
White Beach Golf
Parnu Bay Golf Links
Villa Andropoff
Villa Wesset
Lepanina Hotell
Klaara-Manni Puhke- ja Seminarikeskus
Maria talu
Auto24ring
Jaanihanso Siidritalu
Rannastaadion
Reiser

» Kodulehekilg: www.visitparnu.com/konverents



https://visitparnu.com/konverents/
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Kuidas edasi?
Teiste KOV de naited

» LOuna-Eesti Turism - juhatuse esimees, Tartu linna
turundusjuht. Koostookokkulepped,
piirkonna turismiettevotjad hajutatud

» Ida-Viru klaster -
arenduskeskus, koostookokkulepped, projektipdhine

» Saaremaa - uuesti Saaremaa vald, lisaks ettevétjate
organisatsioon

» LEVI - piirkondlik, koost6okokkulepped,
orienteeritud muugile




visitparNu  Turismisihtkoha arendus mudel (EAS)

DMO roll ja teenuseaq, ootusea

Stundmuste korraldus
Teenuse disain
Tehnoloogilised lahendused

Kllastaja teekonnast lahtuvad arendused

/ Rohe- ja nutimajanduse initsieerimine (Green destination)
Tunnustamine

’ Sihtkoha Turvalisusja heakord (politsei ja arstiabi)

kvaliteet ja
'- tootearendus ' \
KOV investeeringud / \ \ / / Muugi- ja \ Meedia, PR, kommunikatsioon

/

EL rahastus [ Investeeringu Turundus- | FAM, press, kampaaniad, mess,
Eesti rahastus te suunamine /
¥ / edendus triikised, Apid, veeb, sisuloome
Imvestorid \ rahastus /
\ /
\\H%_ o —
T~ I
/ N /
NSustamine / Erteustet \ / DMO Koaulk Kaasamine ja teadlikkus, tagamaks kdlalislahkus ning heaolu
Mentorlus II teagrirl?kﬁsi \ Sltrateegnlne or%;;aglr&na | Investeeringud ja arilahendused kogukonna kui kilalise heaks
Koolitused \ tostmine / ?aatr;iilr(lg? ine |'~ tagamine | e : .
\ / jubtimine \\ / Tasakaalu sailitamine kulastus-, elu- ja ettevotluskeskkonna vahel
\\%H___,/ - -
N 7 ﬁ\ Visit Estonia
. / Piirkonna "\ . Teised DMQd ja erialaliidud )
Ettevotete tagasiside f data ‘. [ Partnerlusia | Sihtkoha vorgustikud (LEADER, ihendused...)
Piirkonna kusitlused |I (sh objektid, I| —— ( S ] | KOV ja poliitikud
Uute tegijate info |  turismiinfo j / \ OOStos Rahvusvahelised partnerid
Anallls \k"al'teet) / - \ / Temaatilised vorgustikud
: _ [ Haridusja Arvamusliidrid
h - | taiendkooli- |
tused
\ / Sihtkoha vajadusest lahtuv taienduskoolitused, kursused
Sihtkoha vajadusest lahtuv sisend oppekavadesse
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Parnu (maa) sihtkoha turundamise mudel

>  Uks sihtkoht Pdrnumaa, (iks vastutaja

>  Uhine CVI piirkonnas
https://visitparnu.com/visitparnu-cvi/

»  Selge arusaam tegevustest, panustamisest ning
ootustest

» Infovahetus selge ja kiire

A\

Dubleerimise valtimine

»  Selge kompetentsi kujunemine (turundus,
strateegiline partnerlus, analliis-analitika,
andmehaldus)



https://visitparnu.com/visitparnu-cvi/
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Parnu (maa) sihtkoha turismiturundus
kompetents

»  Turismiturundus spetsialist — sonumid, kampaaniad,
FB, instagram, videod, fotomaterjal

»  Turismikoordinaator — koostdolepingud, koostoo
koordineerimine erinevate osapoolte vahel

» IT anallittik — kodulehekdlje analiits, kampaaniate
kokkuvodte, tagasiside

»  Turismiinfo spetsialist (1-2) turismi info sisestamine
vajalikesse veebikanalitesse, Puhka Eestis, sindmuste
koordineerimine
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Millised vdiks olla teenused KOV'ile?! R

Uudiskiri professionaalidele /infovoog

Statistglised Ulevaated, anallits Statistikaameti andmete pohjal (kaks korda
aastas

1 kord aastas Uldkoosolek (lUlevaade, tegevused jne) avalikule sektorile
2 korda aastas valmistume hooajaks seminari labiviimine
Uhine mainekujundus/iiks PArnumaa tiks visuaalne identiteet

Sihtkoha info esile toomine, parem leitavus (GOOGLE, Puhka Eestis,
visitparnu)

EAS, ministeeriumite korraldatud seminaride, infoteabe jmt. informatsiooni
edastamine (sh. toetusprogrammide mis puudutavad turismivaldkonda)

TuLunc):JusmaterjaIide koostamine — piirkondade Uldine tutvustus (digi,
paber

Turismistrateegia valjatootamisel osalemine, kaasa raakimine, otsustamine
Kokkuleppe alusel — osalemine kampaaniates

Pakettide ja marsruutide valjatootamises osalemine

Sihtkoha esindamine messidel

Sihtkoha esindamine Workshopidel

VVVVVYVY YV V VVVV VY

Sihtkoha reklaami erinevates valjaannetes, infokanalites
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